ZASADY SPRACUVANIA OSOBNYCH UDAJOV

Kto spracuva Vase osobné udaje ?

Vase osobné tidaje spracuva spolo¢nost Maschinen - und Werkzeugbau, s.r.o. so sidlom
Priemyselna 8, 924 01 Galanta, ICO: 34 105 077, zapisana v Obchodnom registri Okresného
sadu Trnava, oddiel: Sro, vlozka ¢.: 19042/T (dalej len ako ,,prevadzkovatel*). Pri
spracuvani osobnych tdajov prevadzkovatel'om ste v postaveni dotknutej osoby, t. j. osoby
o ktorej st spractivané osobné daje, ktoré sa jej tykaji. Vase osobné tidaje budt spractvané
bezpecne, v stilade s bezpec¢nostnou politikou prevadzkovatela.

Akymi pravami disponujete v postaveni dotknutej osoby ?

¢ Pravo na pristup - mate pravo na poskytnutie kopie osobnych adajov, ktoré o Vas mame
k dispozicii, ako aj na informacie o tom, ako Vase osobné tdaje pouzivame.

e Pravo na opravu — ak si myslite Ze idaje, ktorymi disponujeme st nepresné, netaplné
alebo neaktuidlne, prosim nevahajte nas poziadat, aby sme tieto informacie upravili,
aktualizovali alebo doplnili.

e Pravo na vymaz (na zabudnutie) — méate pravo nas poziadat o vymazanie VaSich
osobnych tdajov.

¢ Odvolat sahlas — v pripadoch , kedy Vase osobné tidaje spractivame na zaklade Vasho
sthlasu, mate pravo tento sthlas kedykol'vek odvolat. Odvolanie sihlasu nema vplyv na
zakonnost spractvania osobnych tidajov, ktoré sme na jeho zaklade o Vas spractvali.

¢ Pravo na obmedzenie spracivania — za urcitych okolnosti ste opravneny nas
poziadat, aby sme prestali pouZzivat Vase osobné udaje.

¢ Pravo na prenosnost udajov — za uréitych okolnosti mate pravo poziadat nas o prenos
osobnych tdajov, ktoré ste nam poskytli, na ina tretiu stranu podl'a Vasho vyberu.

e Pravo namietat — mate pravo namietat voéi spracivaniu osobnych udajov, ktoré je
zaloZené na nasich legitimnych opravnenych zaujmoch.

e Pravo podat navrh na zacatie konania o ochrane osobnych adajov — ak sa
domnievate, ze VaSe osobné udaje spractivame nespravodlivo alebo nezakonne, mozete
podat staznost na dozorny organ, ktorym je Urad na ochranu osobnych tidajov Slovenskej
republiky.

e Pravo na to, aby sa na V&is nevztahovalo automatizované individualne
rozhodovanie vratane profilovania.

Prevadzkovatel nebude pouzivat Vase osobné udaje na automatizované individualne
rozhodovanie vratane profilovania.




V pripade, ak je poskytnutie osobnych tdajov zakonnou / zmluvnou poziadavkou, ste ako
dotknutid osoba povinna poskytnat tieto osobné tidaje. Neposkytnutie osobnych tdajov
nevyhnutnych na uzatvorenie zmluvy moze mat za nasledok neuzavretie zmluvného vztahu.

V pripade podania namietky tykajacej sa spractivania Vasich osobnych tdajov, mate pravo
podat podnet alebo ziadost pisomne na adresu sidla prevadzkovatela: Priemyselna 8, 924 o1
Galanta alebo na e-mail: maschinen@maschinen.sk

Na uplatnenie niektorych Vasich prav mozete vyuzit nase vzorové formulare.

Pred zaciatkom spractvania Vasich osobnych udajov, ktoré je zaloZené na nasich opravnenych
zaujmoch sme vykonali tzv. porovnavacie testy, v ktorych sme posudili legitimnost,
nevyhnutnost, vhodnost, proporcionalitu, ako aj aplikaciu primeranych zaruk pre ochranu
Vasich prav a slobod.

BLIZSIE INFORMACIE O SPRACUVANI OSOBNYCH UDAJOV

A, WEB.ooeeeeeeeee ettt en e 3
KontaKtny fOrmUIAT.......cccoeiiiiiiireneeteiereetcteese sttt ettt sae st ss e s s st e s esbessa e e enes 3
RETEIEIICIE ..ottt ettt et et e te et e et e et e et e et e e e e s saesbeeess e seessa e saesseessaensasnsennsanssesnsenssennns 4

B.  OBCHODNA CINNOST ..ottt ettt sss st sssaens 5
CENOVE PONUKY ...oevieieeieeieeieeieetee e e tee e e e e e teesteestessaessesssesstasssesssessaeseessaenseassensaensesnsesseennes 5
ODJEANAVKY ....euveiteiieienietetesieste et este st st et e st e st st e stesae s st et et essesses st et essessesstensessasseentensensassesnsenes 6
) DT T (<3 s 16 F= T 1 TS) 41 0 ) OO 7
REKIAIMACIE. ... veeeveeereeciiecieeenteecrieeeeteeesteeerseeesseeessaeessesessseessssesssesssessasessssenssaesssaessssensseensssessssens 8

C.  DODAVATELSKE VZTAHY .....coeverueiieiieeieeiesieseesieseesiesassassaesassassassassasssssassasssssassassassassassassans 9

D. UCTOVNE A DANOVE POVINNOSTT.......c.ccocsvueruerrerrereeseeseeseseeseeseesesessessassessssssssesassessenss 10

E. UPLATNOVANIE PRAV DOTKNUTYCH OSOB — OCHRANA OSOBNYCH UDAJOV..... 11

F. UPLATNOVANIE PRAVNYCH NAROKOV........c.ceocsuuerrererrerrensinsensensensessessensensesssesessasssssenns 13

G.  SPRAVA SIETE .....ooouiuitrisisisiesisstesess sttt stessss st st sassssssessssssssesssssssssssssssssessssnssssnns 14

H.  SOCIALNE SIETE.......oceostueiteienriesiesinsesseestessesassssssstestessesssssssssssssssssssssssssssssssssssssssesssssnns 15

I.  MONITOROVANIE PRIESTOROV KAMEROVYM SYSTEMOM .......cocovuerverrerrrreereerannes 16




Informaécie o spractvani osobnych adajov

A. WEB

KONTAKTNY FORMULAR

zabezpecovanie komunikacie
prostrednictvom kontaktného formulara na
webe, vybavovanie ziadosti

opravneny zaujem v zmysle ¢l. 6 ods. 1 pism.
f) Nariadenia GDPR. Hlavnym opravnenym
zaujmom je zabezpecCovanie efektivnej
komunik4cie prostrednictvom webu

zaujemcovia o informécie

meno, priezvisko, e-mailova adresa, tel.
¢islo, predmet spravy, informacie o
spolo¢nosti

poverené osoby v zmluvnom vztahu

s prevadzkovatel'om, subjekty, ktorym je
prevadzkovatel povinny poskytnit osobné
udaje zo zakona, partner zabezpecujuci
spravu webovej stranky

10 dni od skoc¢enia mesiaca, v ktorom bol
dopyt doruceny




REFERENCIE

zverejniovanie referencii klientov -
ohodnocovanie kvality poskytovanych
sluzieb a produktov klientmi

opravneny zaujem v zmysle ¢l. 6 ods. 1 pism.
f) Nariadenia GDPR. Hlavnym opravnenym
zaujmom je informovanie verejnosti

o kvalite poskytovanych sluzieb a produktov

klienti/osoby opravnené konat v mene
klienta ak je klient pravnick4 osoba

meno, idaje uvedené v recenzii

poverené osoby v zmluvnom vztahu

s prevadzkovatelom vratane spravcu
webovej stranky, subjekty, ktorym je
prevadzkovatel povinny poskytnit osobné
daje zo zdkona, partner zabezpecujuci
spravu webovej stranky

po dobu prevadzkovania webovej stranky na
ktorej bola recenzia uverejnena, pripadne po
dobu pokial klient nepoziada o vymaz
referencie

neuskutoc¢nuje sa




B. OBCHODNA CINNOST

vyhotovovanie a sprava cenovych ponik

predzmluvny vztah v zmysle ¢l. 6 ods. 1
pism. b) Nariadenia GDPR

potencialni klienti, osoba opravnené konat
v mene potencialneho klienta, kontaktna
osoba potencialneho klienta

meno, priezvisko, titul, funkcia, e-mail, tel.
¢islo, korespondencna adresa, identifikacné
udaje spolo¢nosti, na zaklade ktorych je
mozné identifikovat dotknuti osobu,
predmet cenovej ponuky

poverené osoby v zmluvnom vztahu

s prevadzkovatelom vratane dalsich
subdodavatel'ov spolupracujicich na plneni
predmetu zmluvného vztahu, subjekty,
ktorym je prevadzkovatel povinny poskytnat
osobné udaje zo zakona

3 mesiace od dorucenia cenovej ponuky
potencialnemu klientovi, osobe opravnene;j
konat v mene potencialneho klienta,
kontaktnej osobe potencidlneho klienta

neuskutocénuje sa




uzatviranie a sprava zmluvnych
vztahov/objednavok, poskytovanie
obchodnej ¢innosti

zmluvny vztah v zmysle ¢l. 6 ods. 1 pism. b)
Nariadenia GDPR

klienti, osoba opravnen4 konat v mene
klienta

meno, priezvisko, titul, funkcia, e-mail, tel.
¢islo, korespondencna adresa, identifika¢né
udaje spolocnosti, na zaklade ktorych je
mozné identifikovat dotknuta osobu,
predmet zmluvy/objednavky

poverené osoby v zmluvnom vztahu

s prevadzkovatelom, subjekty, ktorym je
prevadzkovatel povinny poskytnut osobné
udaje zo zdkona

10 rokov od ukonéenia zmluvného vztahu

neuskutociiuje sa




EVIDENCIA KLIENTOV

evidencia klientov a kontaktnych os6b

opravneny zaujem v zmysle ¢l. 6 ods. 1 pism.
f) Nariadenia GDPR. Hlavnym opravnenym
zaujmom je efektivne zabezpecovanie
komunikéacie so zmluvnym partnerom.

Kklienti, osoba opravnena konat v mene
klienta, kontaktna osoba klienta

meno, priezvisko, titul, funkcia, e-mail, tel.
¢islo, identifika¢né udaje spolo¢nosti, na
zaklade ktorych je mozné identifikovat
dotknutt osobu

poverené osoby v zmluvnom vztahu

s prevadzkovatel'om, subjekty, ktorym je
prevadzkovatel povinny poskytnit osobné
udaje zo zakona

po ukonceni zmluvného vztahu

neuskutocnuje sa




zabezpecovanie reklamac¢ného konania

zakon €. 250/2007 Z. z. 0 ochrane
spotrebitela a o zmene zakona Slovenskej
narodnej rady ¢. 372/1990 Zb. o
priestupkoch v zneni neskorsich predpisov
(v osobitnych pripadoch, ak je klient FO)
zmluvny vztah v zmysle ¢l. 6 ods. 1 pism. b)

klienti, osoba opravnen4 konat v mene
klienta, kontaktna osoba klienta

meno, priezvisko, titul, funkcia, e-mail, tel.
¢islo, korespondencna adresa, identifikacné
udaje spolocnosti, na zaklade ktorych je
mozné identifikovat dotknuti osobu,
predmet reklamacie, daje uvedené

v objednavke/zmluve

poverené osoby v zmluvnom vztahu

s prevadzkovatel'om, subjekty, ktorym je
prevadzkovatel povinny poskytnut osobné
udaje zo zdkona

2 roky vybavenia agendy suvisiacej
s reklamaciou

neuskutocnuje sa




C. DODAVATELSKE VZTAHY

uzatvaranie a sprava zmluvnych vztahov

zmluvny vztah v zmysle €l. 6 ods. 1 pism. b)
Nariadenia GDPR

dodavatelia, osoba opravnena konat v mene
dodavatel'a

meno, priezvisko, titul, funkcia, e-mail, tel.
¢islo, korespondencna adresa, identifikacné
udaje spolocnosti, na zaklade ktorych je
mozné identifikovat dotknuti osobu

poverené osoby v zmluvnom vztahu

s prevadzkovatel'om, subjekty, ktorym je
prevadzkovatel povinny poskytnut osobné
udaje zo zakona

10 rokov od ukoncenia zmluvného vztahu

neuskutoc¢nuje sa

evidencia dodéavatelov a kontaktnych osob

opravneny zaujem v zmysle ¢l. 6 ods. 1 pism.




f) Nariadenia GDPR. Hlavnym opravnenym
zaujmom je efektivne zabezpedovanie
komunikéacie so zmluvnym partnerom.

klienti, osoba opravnena konat v mene
klienta, kontaktna osoba klienta

meno, priezvisko, titul, funkcia, e-mail, tel.
¢islo, identifika¢né tidaje spoloénosti, na
zaklade ktorych je mozné identifikovat
dotknutt osobu

poverené osoby v zmluvnom vztahu

s prevadzkovatelom, subjekty, ktorym je
prevadzkovatel povinny poskytnat osobné
udaje zo zdkona

po ukonceni zmluvného vztahu

neuskutociiuje sa
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plnenie zakonnych povinnosti v oblasti dani
a uctovnictva na aseku obchodnych vztahov

zakon €. 431/2002 Z. z. o Gctovnictve, zdkon
¢.595/2003 Z. z. o dani z prijmov v zneni




neskorsich predpisov

klienti/dodévatelia, osoby opravnené konat
v mene klientov/dodéavatel'ov

meno, priezvisko, ¢islo bankového uctu
(pripadne e-mail), idaje savisiace s platbou,
ID spoloénosti na zaklade ktorého moze
dojst k identifikacii dotknutej osoby, ak je
klientom/dodavatelom pravnicka osoba

poverené osoby v zmluvnom vztahu

s prevadzkovatel'om, subjekty, ktorym je
prevadzkovatel povinny poskytnut osobné
udaje zo zdkona, sprostredkovatel
zabezpecujuci plnenie zdkonnych povinnosti
prevadzkovatel'a

10 rokov od splnenia zakonnej povinnosti

neuskutocnuje sa

E. UPLATNOVANIE PRAV DOTKNUTYCH OSOB — OCHRANA OSOBNYCH

UDAJOV

evidencia uplatnenych prav dotknutych oséb
a poruseni ochrany podla zakona ¢. 18/2018
Z. 7. 0 ochrane osobnych tidajov a o zmene a
doplneni niektorych zdkonov, evidencia
uplatnenych prav dotknutych oséb podla
Kapitoly III a ozndmeni podla ¢l. 33 a 34




Nariadenia 2016/679 o ochrane fyzickych
0s0b pri spracavani osobnych tdajov a o
volnom pohybe takychto adajov

opravneny zaujem v zmysle ¢l. 6 ods. 1 pism.
f) Nariadenia GDPR. Hlavnym opravnenym
zaujmom je evidencia uplatnenych prav

a oznameni porusenia ochrany osobnych
udajov

dotknuté osoby, ktorych sa podanie na

uplatnenie prava tyka; dotknuté osoby,
ktorych sa porusenie ochrany osobnych
udajov tyka

udaje vztahujtce sa pre uplatnenie prava,
udaje, ktoré uvedie oznamovatel pri
oznameni porusenia ochrany

poverené osoby v zmluvnom vztahu

s prevadzkovatel'om, subjekty, ktorym je
prevadzkovatel povinny poskytntt osobné
udaje zo zakona

do 6 mesiacov od uplynutia 5 rokov od
uplatnenia prava resp. vzniku porusenia
ochrany tdajov

neuskutoc¢nuje sa




F. UPLATNOVANIE PRAVNYCH NAROKOV

uplatiiovanie pravnych narokov
vyplyvajuicich zo zavazkovych vztahov

opravneny zaujem v zmysle ¢l. 6 ods. 1 pism.
f) Nariadenia GDPR. Hlavnym opravnenym
zaujmom je uplatniovanie pravnych narokov.

klienti/dodéavatelia, byvali
klienti/dodavatelia, osoby opravnené konat
v mene klientov/dodéavatelov

meno, priezvisko, titul, funkcia, e-mail, tel.
¢islo, korespondencna adresa, identifika¢né
udaje spoloc¢nosti, na zaklade ktorych je
mozné identifikovat dotknuti osobu

poverené osoby v zmluvnom vztahu

s prevadzkovatel'om, subjekty, ktorym je
prevadzkovatel povinny poskytnit osobné
udaje zo zakona

pri prave na nahradu $kody plynie
premlcacia doba odo dna, ked sa poskodeny
dozvedel alebo mohol dozvedief o $kode a o
tom, kto je povinny na jej ndhradu
(Stvorrocna subjektivna lehota), kond¢i sa
vs$ak najneskor uplynutim 10 rokov odo dna,
ked doslo k poruseniu povinnosti.

neuskutocnuje sa




G. SPRAVA SIETE

1. Uéel spractavania

zabezpecenie spravy siete (sietova
bezpeénost, informacna bezpecnost)

Pravny zaklad

opravneny zaujem v zmysle ¢l. 6 ods. 1 pism.
f) Nariadenia. Hlavnym opravnenym
zaujmom je zabezpecenie informacne;j

a sietovej bezpec¢nosti

Kategoéria osobnych udajov

osobné udaje nachadzajtce sa vo
vymedzenych pracovnych staniciach, osobné
udaje v elektronickej podobe, ktorych
spracuvanie je nevyhnutné pre nalezité
zabezpecenie informacnej a sietovej
bezpecnosti

Lehota na vymaz osobnych adajov

v zavislosti od spracovatel'skej operacie,
kritérium na jej urcenie — osobné udaje sa
spracivaju na pravidelnej baze

Kategoérie prijemcov

subjekty ktorym je prevadzkovatel povinny
poskytnif osobné tidaje zo zakona, poverené
osoby a iné osoby v zmluvnom vztahu

s prevadzkovatelom

Kategoria dotknutych osob

osoby, ktoré st stcastou zmluvnej
dokumentacie, oznamovatelia poruseni
ochrany tdajov, dotknuté osobe uplatitujice
prava, klienti, kontaktné osoby klientov,
dodéavatelia, kontaktné osoby dodavatelov,
osoby opravnené konat v mne uvedené
subjekty v pripade pravnickych osob




neuskutocnuje sa

zabezpecovanie komunikacie
prostrednictvom socidlnych sieti

opravneny zaujem v zmysle ¢l. 6 ods. 1 pism.
f) Nariadenia GDPR. Hlavnym opravnenym
zaujmom je zabezpecovanie efektivnej
komunikicie.

zaujemcovia o informaécie

udaje poskytnuté pri vykonavani
komunikécie prostrednictvom socidlnych
sieti

poverené osoby v zmluvnom vztahu

s prevadzkovatelom, subjekty, ktorym je
prevadzkovatel povinny poskytntt osobné
udaje zo zdkona, prevadzkovatel socialnych
sieti

po dobu aktivneho vyuzivania konta na
socialnych sietach

neuskutoc¢nuje sa




I. MONITOROVANIE PRIESTOROV KAMEROVYM SYSTEMOM

Priestory nasej spolo¢nosti st monitorované kamerovym systémom so zaznamom.

Prevadzkovatel vyuziva kamerovy systém za ucelom ochrany zdravia, majetku a zabezpecenia

bezpeénosti. Prevadzkovatel spractiva prostrednictvom predmetného kamerového systému

Vas videozaznam a to po dobu 30 dni od jeho vyhotovenia.

Osobny tdaj — osobnym tdajom je v pripade monitorovania priestorov kamerovym
systétmom automaticky uchovavany videozaznam fyzickej osoby nachidzajicej sa
v monitorovacom priestore, zdznam ktory je mozné vyuzivat ako vSeobecne pouzitelny
identifikator dotknutej osoby.

Dotknuta osoba — osoba nachadzajica sa v priestore, ktory podlieha monitorovaniu
kamerovym systémom.

Kamerovy systém - technické zariadenie — zabezpecovaci systém s kamerami
umiestneny v objekte prevadzkovatela.

Monitorovaci priestor - priestor, ktory sa nachadza v zornom poli optiky snimacieho
zariadenia automaticky, alebo mechanicky ovladanych kamier, ktoré st suacastou
kamerového systému (vyrobné haly, vonkajsie priestory objektu spolo¢nosti).

Priestor pristupny verejnosti — priestor, do ktorého mozno volne vstupovat a v ktorom
sa mozno volne zdrziavat bez ¢asového obmedzenia alebo vo vymedzenom ¢ase, pricom iné
obmedzenia, ak existuju a st osobou splnené, nemajt vplyv na vstup a volny pohyb osoby
v tomto priestore.

Priestor nepristupny verejnosti — priestor, do ktorého nemozno vol'ne vstupovat a v
ktorom sa nemozno vol'ne zdrziavat.

1. Uéel spractvania ochrana Zivota zdravia a majetku

a zabezpecenie bezpecnosti v spoloc¢nosti

Pravny zaklad opravneny zaujem prevadzkovatela v zmysle
¢l. 6 ods. 1 pism. f) Nariadenia GDPR.
Hlavnym opravnenym zaujmom je ochrana
Zivota zdravia a majetku a zabezpecenie
bezpeénosti v spolo¢nosti.

Kategoria dotknutych osob osoby vyskytujice sa v monitorovacom

priestore




videozaznam

poverené osoby v zmluvnom vztahu

s prevadzkovatel'om, subjekty, ktorym je
prevadzkovatel povinny poskytnit osobné
udaje zo zakona, spravca kamerového
systému

30 dni

neuskutoc¢nuje sa




